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Case HAARTMAN

Jouko Laurila 
Geriatrian dosentti

HELSINGIN TERVEYSKESKUKSEN ORGANISAATIO

Terveyslautakunta

Hallinto- ja palvelukeskus
Strategiayksikkö
Hallintopalveluyksikkö
Tukipalveluyksikkö

Kotihoito
6 kotihoidon palvelualuetta, 140 kotihoitotiimiä

Suun terveydenhuolto
37 hammashoitolaa

Psykiatria
5 psykiatrian poliklinikkaa ja Auroran sairaala

Kaupunginsairaala
Haartmanin, Herttoniemen, Laakson, Malmin  ja Suursuon 
sairaalat

Toimitusjohtaja 

Terveysasemat
26 terveysasemaa
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MARIAN SAIRAALA 1884-2009

MEILAHDEN SAIRAALA-ALUE
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/6/68/Marian_sairaala_Helsinki.jpg
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MEILAHDEN SAIRAALA-ALUE
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HAARTMANIN SAIRAALA

HELSINKILÄISTEN PÄIVYSTYSKÄYTTÖ
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HELSINGIN POTILASVIRRAT KUUKAUSITTAIN
hoitoketjuylilääkäri Kristina Backlund                                                               Päivitetty 22.9.2010

Haartman  + Malmi       Töölö Meilahti Muu

Akuuttiyksiköt  840 ss
Hersa, Laakso, Malmi, Suursuo

385 siirto-
ilmoitus 

Kotiin ym.      
470 pot 

SAS 57 pot

Kotisairl.        
93 ss

Palva alle 65 v.    
~330 paikkaa  

Palva –som 
~1000 paikkaa

Palva-dem  
~1200  paikkaa 

Vanhainkoti 
~2050 paikkaa 

Pitkäaikaissairaala 
~1050 ss

Kotihoito    
8100 ”paikkaa”

Jatkokuntoutus n. 
~190 ss/hp

Puskuri-paikat  
n.60 ss

Case managerit

396 siirto-
ilmoitus 

Fuusio

-30  ss
55 pot

+115 
hp

+ 50

-260 
hp

HAARTMANIN SAIRAALA
 YHTEISPÄIVYSTYS

o Terveyskeskuspäivystys

o Sisätautipäivystys

o Perustason kirurginen päivystys 

o Hammaspäivystys

 PÄIVYSTYSOSASTO

o 10 + 14 sairaansijaa

 VUODEOSASTOT 3,4,5,6

o Tukevat päivystystä

o Yhteensä 94 sairaansijaa

 KARDIOLOGIAN POLIKLINIKKA  

 MURTUMIEN JÄLKIPOLIKLINIKKA
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100 000 POTILASTA VUODESSA
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PÄIVYSTYKSEN ERIKOISLÄÄKÄRIPALVELUT

 OMASSA ORGANISAATIOSSA

o ensihoidon anestesialääkäri (24h)

o päivystyslääketieteen erikoislääkäri

o geriatri

o psykiatri (ja psyk. esh)

o Kardiologi

o Infektiolääkäri

o endokrinologi

 HYKS –YHTEISTYÖN KAUTTA

o neurologi

o geriatri

o kirurgi (2011)

 PÄÄKAUPUNKISEUDUN YHTEINEN

o hammaslääkäri
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HAARTMANIN SISÄTAUTIPOTILAAT
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HAARTMANIN PÄIVYSTYKSEN TOIMINTA

•Helsingissä kansalaisille 

suunnattu 

neuvontapuhelin 10023

•Triage 

•Sairaanhoitajan 

vastaanotto

•Aktiivinen 

päivystysyksikön 

toimintaprosessien 

kehittäminen

•Toiminnanohjaus-

järjestelmä

•Etulinjan 

erikoislääkäri-palvelut

•Vanhusten varhaisen 

kuntouttamisen 

konsepti

•Päivystysyksikön 

hallinnoimat 

vuodeosastot: 80 % 

jatkohoidosta

•20 % muualle 

jatkohoitoon

•Sisäiset sopimukset 

ruuhkatilanteissa

Input OutputProsessit
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VARHAINEN KUNTOUTUS

o Lepotuoleja vanhuksille 

paarien sijaan

o Kotiutushoitaja 

päivystyspoliklinikalla

o Fysioterapeutit 

päivystyspoliklinikalla

o Päihdetyöntekijän konsultaatio 

päivystyspoliklinikalla 

o Hoito ensisijaisesti 

kotisairaalassa 

o Vuodeosastoilla aktiivinen 

kotiutussuunnittelu
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HAARTMANIN ONGELMAKOHTIA

o Monimutkainen potilasohjaus
 Epätietoisuus  -> "pompottelu"

o Toistuvat kuormitushuiput

o Jatkohoitopaikkojen puute

o Kokemattomat etupäivystäjät
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HAARTMANIN RATKAISUJA

o Päivystäjien roolittaminen

o Osastojen jalkauttaminen päivystykseen

o Takapäivystäjän roolin terävöittäminen

o Etupainotteiset spesialistikonsultaatiot

o Kotiutushoitaja

o Kotisairaala

o Ruuhkantasaussopimukset
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HAARTMANIN KEHITYSLINJOJA

• Hoitoprosessien kehittäminen

• Potilasturvallisuuden kehittäminen

• Koulutuksen lisääminen

• Perehdytyksen kehittäminen

• Sairaanhoitajan vastaanoton kehittäminen

• ”Nopea linja”

• Työnkierron kehittäminen (kotihoito >< päivystys)

• Työvuorojen lyhentäminen?
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Kiitos!
Jouko.laurila@hus.fi


